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El Sistema Cooperativo1

SISTEMA
COOPERATIVO

Estructura 
Social

Actividad 
Económica

Modalidad 01
Cooperativa usuarios

Modalidad 02
Cooperativa 
Trabajadores

El  objeto ser fuente de servicio para sus 

socios lo cual los usuarios son los titulares

El objeto  es ser  fuente  de  trabajo para  

quienes  al  mismo  tiempo  sean  sus  

socios  y  trabajadores indicar que los 

trabajadores son titulares

La ley reconoce 19 tipos (agrarias, ahorro y crédito, consumo, vivienda, 

transporte, ahorro y crédito, de servicios educativos, servicios publicos 

etc).

Economía Solidaria: Es un modelo productivo alternativo al convencional que coloca

en el pico de la pirámide de prioridades a las personas, el planeta, la transformación

social y la transparencia, Principios: Equidad, Trabajo, Solidaridad, cooperación, sostenibilidad,
Etica etc
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Sistema Gobernanza(A),

conformado por la base 

social: Las Familias, Bases 

y/o comités organizados y 

la representación 

democrática: Asamblea 

General, Consejo de 

Administración, Consejo de 

Vigilancia, otros comités 

etc.

Sistema Gobernabilidad(B),

la Gerencia y diferentes 

unidades de Gestión 

Empresarial y soporte 

administrativo, que se 

rige por las Leyes propias 

y vinculadas a la 

actividad de alcance 

local, regional, nacional 

e internacional

Sistema Coop = [Gobernanza(A) + Gobernabilidad(B)] * (Tecnología)

El éxito de una Cooperativa 

El éxito de una Cooperativa depende del equilibrio que se logre entre el aspecto Social y el Empresarial

SOCIAL EMPRESARIAL

DIRIGENTES

SISTEMA (A)

GOBERNANZA

SISTEMA (B)

GOBERNABILIDAD

MODELO 

COOPERATIVO

TEC



E T A P A S EVOLUTIVAS DE ORGANIZACIÓN - COOPERATIVA

I = FORMACIÓN                   II = CRECIMIENTO DESARROLLO               III = CONSOLIDACIÓN.              IV  : SOSTENIBILIDAD

F A C T O R E S

I+D+i,= Investigación, Desarrollo e Innovación 
T, t,= Transferencia de Tecnología y Asistencia Técnica.
A, a,= Administración Gerencial

P, p,= Participación

E, e,= Gestión y Manejo Empresarial

Tiempo
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E, A, P,T

MODELO ORGANIZACIÓN 
EMPRESARIAL 

POSICIONADA Y
EFICIENTE

E, A, T, p, I+D

ORGANIZACIÓN 
CONSOLIDADA

ESTRATEGIA DE NECESIDAD 
DE APOYO EXTERNO

A, E, T, P

MODELO ORGANIZACIÓN 
EMPRESARIAL EN 
CRECIMIENTO

III) CONSOLIDACIÓN

ESTRATEGIA DE 
AUTOSOSTENIBILIDAD

T, a, e, P

MODELO 
ORGANIZACIÓN 

FORMAL 

II) DESARROLLO IV) SOSTENIBILIDAD

MODELO 
ORGANIZACIÓN 
SOSTENIBLE

(E, A, T, p)+ (I+D+i)

ESTRATEGIA DE 
SOSTENIBILIDAD

T, P

ORGANIZACIÓN 
RUDIMENTARIA

I) FORMACIÓN

REINGENIERIA –
INNOVACIÓN

Evolución de la Vida Institucional de una Organización - Cooperativa.2



Etapa2:
Crecimiento - Desarrollo del 

Modelo Asociativo - Empresarial

Etapa 3.
Consolidación del Modelo

Asociativo- Empresarial 

Tarea 4.
Sostenibilidad del Modelo
Asociativo - Empresarial

Etapa1
Formación del 
Modelo Coop

Constitución del 
Modelo y Puesta en 

Marcha 

Prospección del Modelo
Asociativo - Empresarial

Acción1.1

✔ Estructurar el Modelo 
de Asociativo-
Cooperativo.

✔ Planificar el Modelo de 
Gestión Empresarial.

✔ Prospección de las 
Tendencias del 
Mercado

Reingeniería del Modelo.
Asociativo- Empresarial.

Acción2.1.

✔ Integrar la Gobernanza y 
Gobernabiliidad del Modelo.

Acción2.2

✔ Estructurar Procesos y Procedimiento 
de la Organización.

✔ Planes de Inversión, Desarrollo, 
Gestión de Riesgo

Investigación e Innovación 

Asociativo – Empresarial- Cadena Valor

Acción 3.1

✔ Análisis de Brechas Tecnológicas de la 
Cadena de Valor.

✔ Diversificación Productiva y Servicios.

✔ Integración de Procesos con Sistemas 
Automatizados y uso de Tecnologías.

Acción4.1.

✔ Implementar Estrategias de 
Diferenciación, Mercados “Nichos”.

✔ Modelos de Crecimiento Mixto e 
Internacionalización de “Bien”

✔ Nuevos Bienes, servicios.

✔ Integración Ecosistemas Digitales, 
Bio prodcutos, 



Etapa 01

Formación y puesta en Marcha 

Asociativo - Cooperativo



EJEMPLO: FORMALIZACIÓN DE UNA COOPERATIVA AGRARIA 

 Elevar a Notaria Pública para la 

Transcripción de la Minuta de la Escritura 

Pública 

 Inscripción Registral en SUNARP

Fase

1

Fase

2

Fase 

3

 Inscripción en el Registro Nacional de Cooperativas 

Agrarias – RNCA a Cargo del MIDAGRI

 Inscripción ante SUNAT. Registro 

Único  de Contribuyentes (RUC)

Escrita en SUNARP 

Cooperativa Agraria 

Plazo 45 días



Gestores del Desarrollo Humano 

de las Familias Cooperativistas

Gestionar el Modelo Asociativo

– Cooperativo con Visión Empresarial

Dirección y 

Gobernabilidad

Control y 

Gobernanza

Evaluación 

y Mejora -

continua

Planificación e 

Innovación 

Ecosistemas 

Digitales 

Cooperar para el Buen Vivir 

en Comunidad

Fuente: Asociación Campesina  Andina de Integración para el Desarrollo- ACAIDES , Plan de Estrategico Mirando  al 2050

Filosofía de Vida

Sostenibilidad Ambiental

COSMOVISION 

Modelo 

Asociativo-

Cooperativo
ESCONJUNTO 

DE 
PERSONAS

Que Comparten 

Ecosistemas 

Comunitarios

Cultura e 

Identidad

Bien Común

Principios, 

Normas y Valores

VISIÓN

MISION

Objetivos 

Estratégicos

Objetivos y Metas
Cadena 

Productiva 

de Valor

Gestión 
Autónoma

Con

Capital 

Económico

Capital 

Humano

Capital 

Natural

DH

Paradigma

DESARROLLO 

HUMANO

Actividades 

Estratégicas  

de Valor

Modelo Asociativo

Cooperativo con Visión 

Empresarial
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Productor
Insumos y 
Servicios 

Productivos
Producción

Cosecha

Postcosecha 

Procesamiento 
Primario

Industrialización

PRODUCCION Comercialización  e industrialización MERCADO

Mercado interno Mercado externoAcopio

1.1 ORGANIZACIÓN EMPRESARIAL AGRARIA CON ENFOQUE DE MERCADO 

Productos: Agrícolas –Ganaderos – Forestales   

Calidad 

Cantidad

Continuidad

Certificaciones 

Trazabilidad  (marca de origen) 

DEFINIR EL CULTIVO PRINCIPAL_ 
Ej. Café, cacao, quinua, panela, 

plátano, papas nativas

DEFINIR LA PRINCIPAL 
CRIANZA_ Ej. vacunos de leche 
o de carne, alpacas, camélidos, 

ovinos, etc.  

1.1



2. 
Tener claro las diferencias 

con otros modelos 
asociativos

1.
Tener información sobre el 

funcionamiento de la 
cooperativa

6. 
Los productores 

deben aportar recursos y 

asumir tareas en el 

proceso de constitución 

4
Alta motivación en 

Los productores para 
participar en el 

emprendimiento 
cooperativo

3.
Determinar la existencia 

de demanda de los socios por los 
servicios que brindaría la 

cooperativa

Codiciones 

fudametales 

Constituir 

Cooprtiva 

5
Los productores 

deben asumir 
responsabilidades por el 

éxito o el fracaso del 
emprendimiento

EJEMPLO: SUGERENCIAS A CONSIDERAR PARA COOPERATIVA AGRARIA 



E-commerce

+Consumo digital y 
pagos online

+Delivery
+Marketing Digital

+Fintech

Sostenibilidad

+Consumo Ético
+Comercio Justo

+Marcas con propósito
+Responsabilidad Social

+Transparencia de la 
información

Bioseguridad

+Calidad
+Inocuidad

+Trazabilidad
+Blockchain

Bienestar y Salud

+Productos Libre de riesgo
+Certificaciones

+Preocupación por la salud 
física y mental

+Digitalización
+Virtualización de 

procesos
+Internet de las cosas

Automatización Hogares multifuncionales
Economía circular

+Reciclar, Reusar
+ Productos renovables

+Enfoque social

Conveniencia

+Productos de temporada
+Preocupación por el origen 

de los productos
+Preferencia por productos 
frescos  con origen conocido

+Home Office
+ Actividades en casa

+Hogar interconectado
+Ropa cómoda para estar 

en casa

¿ Que Tendencias debe Mirar Una Cooperativa ? 



Etapa 02
Crecimiento - Desarrollo

Asociativo – Cooperativo- Empresarial



Las Cooperativas son 
organizaciones 

voluntarias y abiertas

EQUIDAD
IGUALDAD

Control Democraticos 
de sus miembros

CONFIANZA
DEMOCRACIA

Participación 
Economica de sus 

miembros

CREDIBILIDAD
LIDERAZGO

Educación, 
Formación e 
información

PREOCUPACIÓN POR LOS 
DEMAS

Cooperación entre 
Cooperativas

AYUDA MUTUA Y 
SOLIDARIDAD

Compromiso con la 
Comunidad RESPONSABILIDAD SOCIAL 

Y AMBIENTAL
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AAdministración/Gerencia.
Marketing

Operaciones/Producción
Recursos Humanos

Informaticos
Tecnología

Politicos
Economico

Social
Tecologico

Leal

Planeación

Principios

Valores

Análisis 
Interno

Investigación 
Innovación

Análisis

Externo

FORMULACIÓN, IMPLEMENTACIÓN Y EVALACUÓN DEL PLAN ESTRATEGICO

¿Hacia

dónde

vamos?

VISIÓN

OBJETIVOS

MISIÓN

ACCIÓN

ESTRATEGIAS DE COMPETITIVIDAD

EN1:Estrategia de Calidad

EN2:Estrategia de Cultura Cambio

EN3:Estrategia de Diversificación

EN4:Estrategia de Innovación

EN4:Estrategia de Diferenciación

BUENAS PRACTICAS DE 

GOBERNANZA COOPERATIVA

Transparencia y Rendición de cuentas

Gestión en base Principios y Valores

Valorar a la Persona como Fin.

Responsabilidad social y ambiental

Gestión Eficiente y de Procesos.

Adaptación y Resiliencia

INSTRUMENTOS DE GESTIÓN

ESTATUTO ----------REGLAMENTO INTERNO

MANUAL DE ORGANIZCIÓN Y FUNCIONES - ROF REGLAMENTO
INTERNO DE TRABAJO

PLANES Y PRESUPUESTOS

PLANES Y PRESUPUESTOS

PRINCIPIOS Y VALORES 

COOPERATIVOS

La Integración de Gobernanza y Gobernabilidad2



FORMULACIÓN  - PLANEACIÓN                                                IMPLEMENTACIÓN       – DIRECCIÓN                                              CONCLUSIONES 

                                              

Situación 
Futura 

Esperada 

Principios 
Cardinales 

Análisis Externo (PESTE) 
Análisis  Competitividad 

INTERNAS 

ESTRATEGIA

S 

EXTERNAS 

ESTRATEGIA

S 

Situación  
Actual 

Proceso 

Estratégico 

Cosmovisión 
 

Visión 
Misión 
Valores 

Y código 
Ética 

Objetivos a 

Corto plazo 

 Estructura 

Organizacional 

 Políticas 

 Recursos 

 Motivación 

 Medio 

Ambiente 

Ecología 

Objetivos 
Largo 
Plazo 

Análisis Interno 
AMOFHIT 

Intereses 
Organizacionale

s 
 

Organizacionales 

ANALISIS INTUICIÓN DECISIÓN 

EVALUACIÓN / CONTROL 

Competitividad y 

Sostenibilidad 

Adaptado de: Fernando A, D´Alesio, El Proceso Estratégico: Un enfoque de Gerencia, CENTRUM – PUCP 2da Edición 2012 
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Políticas

Económicas

Sociales

Tecnológicas

Ecológicas

Competitivas

Administración y Gerencia.
Marketing y Ventas
Operaciones y Logística
Finanzas y Contabilidad
Humanos(Recursos)
Información y comunicaciones
Tecnología e Investigación y 
Desarrollo

La Gestión Estratégica del Modelo3



Etapa 3
Consolidación del Modelo

Asociativo – Cooperativo - Empresarial



E T A P A S EVOLUTIVAS DE ORGANIZACIÓN - COOPERATIVA

I = FORMACIÓN                   II = DESARROLLO                     III = CONSOLIDACIÓN.              IV  : SOSTENIBILIDAD

F A C T O R E S

I+D+i,= Investigación, Desarrollo e Innovación 
T, t,= Transferencia de Tecnología y Asistencia Técnica.
A, a,= Administración Gerencial

P, p,= Participación

E, e,= Gestión y Manejo Empresarial

Tiempo
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MODELO ORGANIZACIÓN 
EMPRESARIAL 

POSICIONADA Y
EFICIENTE

E, A, T, p, I+D

ORGANIZACIÓN 
CONSOLIDADA

ESTRATEGIA DE NECESIDAD 
DE APOYO EXTERNO

A, E, T, P

MODELO ORGANIZACIÓN 
EMPRESARIAL EN 
CRECIMIENTO

III) CONSOLIDACIÓN

ESTRATEGIA DE 
AUTOSOSTENIBILIDAD

T, a, e, P

MODELO 
ORGANIZACIÓN 

FORMAL 

II) DESARROLLO IV) SOSTENIBILIDAD

MODELO 
ORGANIZACIÓN 
SOSTENIBLE

(E, A, T, p)+ (I+D+i)

ESTRATEGIA DE 
SOSTENIBILIDAD

T, P

ORGANIZACIÓN 
RUDIMENTARIA

I) FORMACIÓN

REINGENIERIA –
INNOVACIÓN

Evolución de la Vida Institucional de una Organización - Cooperativa.Tip



Gobernanza y 

Gobernabilidad
Investigación e 

Innovación
Crecimiento

Sostenibilidad

Reingeniería de la 

Gestión  Empresarial

Manual de Procesos y 

Procedimientos

Revisión Actualización 

Estatuto y Reglamento

Sistema Integrado de 

de Gestión

Elaboración del Plan 

Estratégico AL 2024 - 2030

Estrategia Empresarial  

Programa Inversiones 

Mediano y Largo Plazo

Plan de Negocio

Plan Desarrollo e Impacto

Plan Integral de Gestión 

Riesgos

Plataformas y Sistemas

Informáticos e 

Inteligencia Artificial

Productividad – Calidad 

Del Bien o Servicio 

2daEtapa

Sostenibilidad  2025 al 2028

3raEtapa
Diferenciacion 2024 al 2030

1ra Etapa

Reingeniería 2024- 2025

Alianzas Estratégica y 

Membresías

Elaborado: Grupo Gestor, Junio 2022
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La Ruta Prospectiva del Modelo 2024 - 20303

Plan de Financiero

EN1:Estrategia de Calidad

COMERCIAL READINES LEVEL 

(CRL) NIVEL DE MADUREZ  

COMERCIAL

COMERCIAL READINES LEVEL 

(BRL) NIVEL DE MADUREZ  

NEGOCIO

COMERCIAL READINES LEVEL (TRL)

 NIVEL DE MADUREZ  

TECNOLOGICA

EN3:Estrategia de Diversificación

Plan de Marketing



Fase04: Coordinación y Mayor Control
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Fase03:Delegabilidad y Liderazgo Gerencial.
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Fase05: Colaboración y Trabajo en Equipo.
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Fase2: Dirección Empresarial
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Fase07: Reingeniería e Innovación Empresarial
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Fase06: Alianzas Estratégicas y Expansión
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IDEA 

DE 
EMPRENDIMIENTO

Fase1: Creatividad

I II III IV

E T A P A S EVOLUTIVAS DE ORGANIZACIÓN - COOPERATIVA

I = FORMACIÓN                   II = DESARROLLO                     III = CONSOLIDACIÓN.              IV  : SOSTENIBILIDAD

Fases de crecimiento y crisis organización - Modelo.5



Ejemplo: Autonomía y Etica

Principios y Valores (Etica)

Monoplio del
Poder

Discreción de la Información(Secreta) Rendición de 
Cuentas

PERDIDA DE 
CONFIANZA
(Corrupción)
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Etapa 3

Sostenibilidad del Modelo

Asociativo – Cooperativo - Empresarial



Señales de 
prosperidad 

equipamiento 
adecuado.

Capacidad de 
invertir en 

innovación y 
tecnología 

Satisfacción de 
los clientes 

Liderazgo 
en el sector 

Importante 
Revisar la 

competitividad  

Factores que miden 
la competitividad

Indicadores de 
competitividad 

+ventas

+ Patrimonio

- endeudamiento

Innovación Infraestructura

solvencia 
financiera 

Calidad Tecnología

Revisión y Análisis de Competitividad del Modelo 

Nivel 
salarial 

competitivo 

Inversión en 
capacitación 
al personal 

Capacidad de 
capitalización 

propia 

+ Rentabilidad

+ Productividad

Mejor 
condición vida 
organización

+ Innovación y 
tecnología



NIVEL DE MADUREZ  COMERCIAL

COMERCIAL READINES LEVEL (CRL)
NIVEL DE MADUREZ  NEGOCIO

COMERCIAL READINES LEVEL (BRL) 

NIVEL DE MADUREZ  TECNOLOGICA 

TECNOLOGY READINES LEVEL (TRL)

CRL01: Hipótesis de base de Mercado BRL 1.- Concepto inicial de Negocio TRL 1 Observación de los principios básicos

CRL02: Conocimiento del mercado 
BRL 2.- Primer concepto descrito del 

posible negocio(Ajuste problema-solución)
TRL 2 Formulación del concepto

CRL03: Aplicación de Tecnología
BRL 3.- Borrador del Modelo de Negocio      

( CANVAS)
TRL 3 Prueba experimental del concepto

CRL04: Propuesta de valor
BRL 4.- Proyección de Viabilidad 

Economica (Definición de cliente)
TRL 4 Validación del desarrollo en entorno laboratorio 

CRL05: Alineación del Mercado BRL 5.- Primera Versión de Ingresos TRL 5 Validación del desarrollo en entorno pertinente 

CRL06: Optimización de productos/soluciones BRL 6.- Modelo de Negocio Completo
TRL 6 Demostración del desarrollo en entorno 

pertinente

CRL07: Validación del modelo financiero
BRL 7.- Retroalimentación(ajustes 

producto y/o servicio)
TRL 7 Demostración del desarrollo en el entorno real

CRL08: Introducción al mercado BRL 8.- Modelo de Negocio Escalable TRL 8 Desarrollo completo y certifcado

CRL09: Lanzamiento completo
BRL 9.- Modelo Negocio Rentable e 

TRL 9 Despliegue del desarrollo 

Investigación, Desarrollo e Innovación (I+D+i) 



LAS 6 Ps DE LA INNOVACIÓN

1

2

3

4

6
5

Adaptado: Desarrollo de Ecosistema Productivos Vol III, Autor: British Council – CONCYTEC , 2021.



¡Muchas gracias!

Bartolomé Rojas Pintado
Celular 949662135


